Fundusze Europejskie Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego Unie Europejska

Gdansk, dnia 27.11.2025

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 5/2025/03.01-0104/24

Zaprojektowanie i wdrozenie dostepnego cyfrowo systemu kolejkowego
w formie aplikacji webowej, zintegrowanej ze strong internetowg uczelni (WordPress)
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I. ZAMAWIAJACY

Wyzsza Szkota Zdrowia w Gdansku
ul. Pelplinska 7, 80-335 Gdansk

NIP: 586-20-14-267, REGON: 191841493
www.wsz.pl

Il. INFORMACJA O WSPOLFINANSOWANIU ZAMOWIENIA | TRYB ZAMOWIENIA

1. Zapytanie ofertowe jest prowadzone zgodnie z zasadg konkurencyjnosci zawartg w ,, Wytycznych
dotyczace kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-2027".

2. Przedmiot zamdwienia jest wspoffinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, program Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego w ramach projektu ,,Wyzsza Szkota Zdrowia w Gdansku dostepna i przyjazna”
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realizowanego na podstawie umowy o dofinansowanie projektu nr FERS.03.01-1P.08-0104/24
zawartej w dniu 25 wrzesnia 2024 r. z Narodowym Centrum Badan i Rozwoju w Warszawie.

3. Niniejsze postepowanie nie jest przeprowadzane na zasadach ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 .
Prawo zamdwien publicznych — Dz. U. 2023.1605 z pdZniejszymi zmianami, dalej: PZP.

4. Zapytanie ofertowe jest prowadzone zgodnie z zasadg konkurencyjnosci zawartg w ,Wytycznych
dotyczace kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-2027".

5. Osoby realizujgce procedure: Marcin Geryk, Katarzyna Sotopa.

|. OFERTY CZE§CIOWE i WARIANTOWE
1. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.
2. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania, w jakimkolwiek rozumieniu, ofert
wariantowych.

IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Nazwa przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest zaprojektowanie i wdrozenie dostepnego cyfrowo systemu
kolejkowego w formie aplikacji webowej, zintegrowanej ze strong internetowgq uczelni (WordPress),
umozliwiajgcego studentom, pracownikom i interesantom internetowg rezerwacje wizyt w biurach
administracyjnych, zgodnie z wymaganiami WCAG 2.1 oraz RODO.

KODY CPV

30211300-4: Platformy komputerowe

39162100-6: Pomoce dydaktyczne

48000000-8: Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

Specyfikacja przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zamdwienia jest zaprojektowanie i stworzenie nowej funkcji w postaci dedykowanego
systemu kolejkowego w formie aplikacji webowej, zintegrowanej ze strong internetowg uczelni
(opartg na WordPress) wraz z przekazaniem licencji bezterminowej niewytgcznej na uzytkowanie
funkcji. Aplikacja ma umozliwiac rezerwacje wizyt w biurach administracyjnych uczelni przez Internet.
System ma funkcjonowac jako wirtualny system kolejkowy, pozwalajgcy na umawianie wizyt przez
osoby studiujgce, osoby pracujgce oraz innych interesantéw, zapewniajac transparentnosé i tatwosc
dostepu do ustug administracyjnych. System ma zostac¢ zaprojektowany zgodnie z wymaganiami
dostepnosci WCAG 2.1 oraz przepisami RODO.

Szczegbtowy opis przedmiotu zamdwienia, w tym standardy jakosciowe, ustugi towarzyszace oraz
warunki wykonania i realizacji zamoéwienia zawarte s3 w dokumencie Szczegdfowy opis przedmiotu
zamowienia stanowigcym Zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego.

Zamawiajgcy wymaga, aby przedmiot postepowania zostat zrealizowany w ciggu 90 dni
kalendarzowych od dnia zawarcia umowy.

V. WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU
Uprawnienia do wykonywania okres$lonej dziatalnosci lub czynnosci.
Zapytanie ofertowe skierowane jest do podmiotdw czynnie prowadzacych dziatalnosé gospodarcza
tj. oséb fizycznych, badz oséb prawnych prowadzgcych dziatalnosé gospodarczg badz jednostek
posiadajgcych zdolnos¢ prawng do wykonania przedmiotu zamodwienia spetniajgcych kryteria
ubiegania sie o wykonanie zamdwienia.
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Sposéb weryfikacji: przez Zamawiajgcego poprzez sprawdzenie wpisu Oferenta we wiasciwym
rejestrze przedsiebiorstw.

VI. INFORMACIJE O PRZEBIEGU POSTEPOWANIA, W TYM MIEJSCE ORAZ TERMIN SKtADANIA OFERT
1. Oferty nalezy sktadaé poprzez baze konkurencyjnosci do dnia 5 grudnia 2025 r., do godziny 15:00.
2. System blokuje mozliwos¢ ztozenia oferty po uptywie w/w terminu i godziny.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny na
kazdym jego etapie. Informacje o uniewaznieniu postepowania Zamawiajgcy zamiesci w serwisie
Baza konkurencyjnosci (bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.)

VII. PRZEBIEG OCENY OFERT | WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY
1. Zamawiajacy odrzuci oferte bez wezwania do jej uzupetnienia, jesli:
a. wplyneta po terminie sktadania ofert,
b. wptyneta w sposéb niezgodny z opisanym w niniejszym zapytaniu ofertowym,
c. w ofercie brakuje co najmniej jednego wymaganego zafacznika, przez co nie mozna stwierdzic
jej zgodnosci z warunkami okreslonymi przez Zamawiajgcego,
d. oferta nie zostata podpisana w sposéb opisany w czesci V pkt. 5.
2. Zamawiajgcy jednokrotnie wezwie Oferenta do ztozenia uzupetniend badZ wyjasnien dotyczacych
tresci ztozonych ofert, jesli w dokumentacji zabraknie informacji umozliwiajgcych ocene oferty badz
zabraknie informacji umozliwiajgcych jednoznaczne stwierdzenie zgodnosci oferty z warunkami.
3. Zamawiajacy odrzuci oferte Wykonawcy, jesli mimo jednokrotnego wezwania Wykonawca:

e nie uzupetni brakujacych dokumentow,

e uzupetni brakujgce dokumenty z btedami lub w sposéb niekompletny,

e nie udzieli wszystkich wymaganych wyjasnien,

e udzieli wyjasnien, ktére beda nadal budzi¢ uzasadnione watpliwosci Zamawiajgcego.

4. Jezeli zaoferowana cena lub jej istotne czesci sktadowe, wydajg sie razgco niskie w stosunku do
przedmiotu zamdwienia i budzg watpliwosci Zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania
przedmiotu zamodwienia zgodnie z wymaganiami okre$lonymi przez Zamawiajacego lub
wynikajgcymi z odrebnych przepiséw, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wezwania
Wykonawcy do udzielenia wyjasnien, w tym ztozenia dowoddw, dotyczacych wyliczenia ceny.
Obowigzek wskazania, ze oferta nie zawiera razgco niskiej ceny, spoczywa na Wykonawcy.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odrzucenia oferty Wykonawcy, ktéry nie udzielit wyjasnien
lub jezeli dokonana ocena wyjasnien wraz ze ztozonymi dowodami potwierdza, ze oferta zawiera
razgco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamdwienia.

5. W wyzej opisanych sprawach Zamawiajacy dopuszcza wytgcznie komunikacje elektroniczna.

6. Zamodwienie zostanie udzielone Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom
okreslonym przez Zamawiajgcego i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o kryterium
oceny ofert. Wykonawca skfadajac oferte, wyraza zgode, ze informacja o wyborze zostanie
opublikowana w serwisie Baza konkurencyjnosci.

7. Wybdr najkorzystniejszej oferty jest ostateczny i nie podlega procedurze odwotawcze;j.

8. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o wybraniu do realizacji badz nieprzyjeciu do realizacji jego
oferty poprzez upublicznienie wynikéw zapytania na stronie internetowej Baza Konkurencyjnosci
(bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl).
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Z Wykonawca zostanie zawarta umowa w sprawie zamowienia publicznego zgodnie z minimalnym
wzorem stanowigcym zatgcznik nr 6 do niniejszego zapytania ofertowego.

VIIl. KRYTERIA OCENY OFERT
1. Ocenie podlegajg oferty, ktére nie podlegaty odrzuceniu z powoddw opisanych w tresci zapytania
ofertowego.
2. Zamawiajgcy ofertom punkty w oparciu o nizej wymienione kryteria oceny ofert zgodnie z
okreslonymi dla nich wagami.
3. Wybdr najkorzystniejszej oferty nastgpi w oparciu o nastepujgce kryteria:
e sprawdzenie, czy oferta spetnia wymogi formalne. Odrzucone zostang oferty
niespetniajgce kryteriéw formalnych/zawierajgce btedy lub braki formalne;
e przyznanie punktéow rankingowych ofertom spetniajagcym kryteria formalne, bedzie
dokonywana zgodnie z wagami:

CENA:

Cena brutto — 100 %

— za cene punkty przydzielane bedga nastepujgco (max. 100 pkt): C1=CN xwaga /CR

C 1 - otrzymane punkty

C N —faczna cena brutto z oferty najkorzystniejszej (cena najnizsza z o oferowanych) C R —tgczna cena
brutto z oferty rozpatrywanej

Weryfikacja:
Na podstawie danych z oferty i zgodnie z Zatgcznikami nr 1 do zapytania ofertowego wraz z wymagang
dokumentacjg uzupetniajaca.

IX. OPIS WYMAGANEGO SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT ORAZ USTALENIA OGOLNE

a) Oferta musi by¢ sporzgdzona w jezyku polskim w formie pisemnej na maszynie do pisania,
komputerze lub inng trwatg i czytelng technika.

b) Oferta musi odpowiadac tresci niniejszego zapytania ofertowego oraz zatgcznikdw do zapytania
stanowigcych jego integralng czesé.

c) Oferta musi by¢ opatrzona danymi/pieczatkg Oferenta i czytelnym podpisem osoby upowaznionej
do reprezentacji lub podpisania oferty (zgodnie z jego dokumentem rejestrowym lub na
podstawie udzielonego petnomocnictwa / upowaznienia itp., ktore wowczas nalezy zatgczyé pod
rygorem niewaznosci oferty); Strony oferty bez wymaganego podpisu czytelnego nalezy
parafowac.

d) Cena ofertowa brutto za wykonanie przedmiotu zamdwienia okresSlona przez Oferenta w
formularzu oferty, musi by¢ podana cyfrowo i stownie oraz by¢ wyrazona w polskich ztotych (PLN).

e) Oferent moze zwrdci¢ sie o wyjasnienie tresci niniejszego zapytania ofertowego w formie
elektronicznej wytgcznie poprzez Baze Konkurencyjnosci do 48 godzin przed uptywem terminu
sktadania ofert, przy czym Zamawiajgcy ma prawo odpowiedzie¢ w terminie najpdzniej 12 godzin
przed uptywem terminu sktadania ofert. Odpowiedzi niezwtocznie umieszczone bedg w Bazie
Konkurencyjnosci. Jesli udzielone odpowiedzi wymagajg zmiany dokumentacji naboru.
Zamawiajgcy moze przedtuzy¢ termin sktadania ofert adekwatnie do zakresu naniesionych zmian
w celu zapewnienia rdwnego traktowania Wykonawcoéw.

f)  Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem kompletnej oferty ponosi Oferent.

g) Wymagana minimalna dtugo$é waznosci oferty: 30 dni roboczych od dnia terminu sktadania ofert.
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h) Kary umowne — ustala sie kare umowng za zwtoke lub nieprawidtowosci w realizacji umowy z
zastrzezeniem wystgpienia sity wyzszej. Kara umowna obejmuje brak zaptaty za wykonanie
przedmiotu zamdwienia oraz dodatkowg wptate, w ciggu 7 dni od daty wydarzenia, ktérego
dotyczy kara umowna, w wysokos$ci 80% wartosci umowy; ptatng przez Wykonawce na konto
Zamawiajgcego w ALIOR BANKU SA nr: 19 2490 0005 0000 4530 3202 1283 dopiskiem: KARA
UMOWNA.

Od zwtoki w zaptacie kary umownej, po wezwaniu do jej uiszczenia, naliczane bedg odsetki jak dla

zalegtosci ustawowych.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmiany numeru wskazanego wyzej numeru konta bankowego. Jesli
zaistnieje taka sytuacja, Wykonawca zostanie o tym skutecznie poinformowany drogg mailowg na
adres wskazany w umowie. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ niewywigzania sie Wykonawcy z
umowy zgodnie z warunkami postepowania i ofertg ztozong na zapytanie ofertowe w przypadku
zaistnienia sity wyzszej, zgodnie z definicjg wskazang w zapisach o warunkach ew. zmian w umowie.
Niezaleznie od wysokosci kary umownej, Zwtoka Wykonawcy uprawnia Zamawiajgcego do zadania
naprawienia szkody na zasadach ogdlnych.

X. ZASADY WYNAGRADZANIA ZA WYKONANIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pfatnos¢ za wykonanie przedmiotu zamdwienia nastgpi zgodnie z zapisami umowy w ciggu 7 dni od
dnia zatwierdzenia protokotu zdawczo-odbiorczego przez obie strony, pod warunkiem braku uwag ze
strony Zamawiajgcego, na podstawie faktury wystawionej przez Wykonawce z co najmniej 14-
dniowym terminem ptatnosci.

XI. KONTAKT
1. Osoby odpowiedzialne za przygotowanie i przeprowadzenie procedury wyboru Wykonawcy:

a. Kierownik projektu dr hab. Marcin Geryk, Kanclerz Wyzszej Szkoty Zdrowia w Gdansku;

b. Zastepca Kierownika projektu mgr Katarzyna Sotopa, Dyrektor Wyzszej Szkoty Zdrowia w Gdansku.
2. Oferent moze zwrdcic sie o wyjasnienie tresci niniejszego zapytania ofertowego poprzez Baze
Konkurencyjnosci najpdzniej 48 godzin przed uptywem terminu skfadania ofert, przy czym
Zamawiajgcy ma prawo odpowiedzie¢ w terminie najpdzniej 18 godzin przed uptywem terminu
sktadania ofert. Odpowiedzi umieszczone bedg w Bazie Konkurencyjnosci.
3. Dodatkowych informacji udziela Zastepca Kierownika Projektu mgr Katarzyna Sotopa, mail:
katarzyna.solopa@wsz.pl.
4. Informacje udzielane Wykonawcom przez osoby inne niz wskazane w tresci zapytania ofertowego,
udzielane drogg mailowg badz telefoniczna badz w drodze bezposredniego kontaktu nie sg wigzace i
nie mogg stanowi¢ podstawy do wysuwania roszczen w kierunku Zamawiajgcego.

Xlll. ZALACZNIKI DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

1) Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia — zatgcznik nr 1

2) Formularz oferty — zatgcznik nr 2;

3) Oswiadczenie Wykonawcy o spetnieniu warunkow udziatu w postepowaniu — zatgcznik nr 3;

4) Oswiadczenie Wykonawcy o braku powigzan i braku wykluczenia zwigzanego z wojng na Ukrainie
— Zatacznik nr 4;

5) Oswiadczenie Wykonawcy o RODO — Zatgcznik nr 5;

6) Minimalny zakres umowy — wzér — Zatgcznik nr 6
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